
eŠÜ]Ö×ä]Ö†uÛFà]Ö†unÜ

µn�ÖËÀ
)�Š}ZicÆa’kHŠå(

tZq½kì�gZ¶Z�zsäZzZb3791Y~*òM!Š™ZcÆšu�5ÅYì
K~âÓgßZÑzwÅo9ÐÅ¶XHx�ÕZ°Ý™rÅÈ�ZrVä
ZÐ_ÐÄŒÛ¤k6vHZzg©àøzZŸ±Æ‚B4791Y~™Zc„Ð
�áù™ŠcX÷~pZét¶�ZÐZiuâ%A™ÆLL›âV6ÑZ™x~Æ£tóóÆ
ÄZyÐ�áù™zVóp1�{ZkÅâ":MðZzgZx[Æ»26ZÐŠz!g{ZÏ
ßg]~7791Y~%œ~„̂ZsòÑƒgÐ�áù™ŠcŠXìwtå�Š~!g
Z�á®Åâ"MðÂ5FKŠ}ßVÇópZ\k�Zk!gÌZÐ�V»ÂV„�áù

™*7g;ìXz,Zk½k~Z0Zi»ZqÃZ{Ìì�t×icŠ{¬xûìóZkaZk»
7ÒªîG0ZÃŠ{zWgìÇXZv¬\…ÑZ™x~Æ‚BZL©]ÅZ‚‚]ZzgZyÆ

! �Z]»9ûÌ«�ÛâñZzgZy6n»gÈƒäÅÂ=Ì%Ø�ÛâñXM}
ÂËoÂßä  ZuZgZ£  ì^ÒŠ^…

ÑƒgóJgßZÑzw9931|
ìíî

)'Zñ!g©Šë( Â†šôÞ^�†
LLÑZ™x~Ðøg}mÅãŠ,óó»¾ƒZVZic7}#ÖìXZk!g

Z�á®ÐIZkÂa6½7gîg6ÃUãÅˆìXOç˜V¢zg]CkÅó̂
„g]ÃicŠ{zZãZzgM‚yû¯äÆaoƒZ&b™Š~ˆìX'×h'MV‡gMÅ

ÆaZkÂa~�áïMc]zZqŠgÆ!‡°{jZáÌŠg`™Šb‰�ó ó œª
ZzgZkÆ‚B‚B5ÛRÂ"Æfg)ZkÂaÆ8jèELªCÙ~Ã4¯ä»ÌË

Šg‚ây™ŠcŠìXÍcZkÂaÃZiaçLâ%A™ä»�»xHxeZËZuZgZ£™rÆ
Ê×ô×#ä]ÖvøÛ‚öæ]ÖÛßùè! &4øFGILÃåz{ZvÆaz™xÐË:ËŠgZ~Z[7gZƒŠìX

*òízZ�á®
%œ~Z³}ZxZÅMyóÑƒg

02BZ6s4991Y

"# Þfo]Ò†Ý
Ð

øg}mÅãŠ,

t

„}ZxZÅWyÑƒg
35869501-3 âewNîyÑƒgX̄y: 36-K

www.tanzeem.org

2

http://www.tanzeem.org


eŠÜ]Ö×ä]Ö†uÛFà]Ö†unÜ

µn�ÖËÀ
)�Š}ZicÆa’kHŠå(

tZq½kì�gZ¶Z�zsäZzZb3791Y~*òM!Š™ZcÆšu�5ÅYì
K~âÓgßZÑzwÅo9ÐÅ¶XHx�ÕZ°Ý™rÅÈ�ZrVä
ZÐ_ÐÄŒÛ¤k6vHZzg©àøzZŸ±Æ‚B4791Y~™Zc„Ð
�áù™ŠcX÷~pZét¶�ZÐZiuâ%A™ÆLL›âV6ÑZ™x~Æ£tóóÆ
ÄZyÐ�áù™zVóp1�{ZkÅâ":MðZzgZx[Æ»26ZÐŠz!g{ZÏ
ßg]~7791Y~%œ~„̂ZsòÑƒgÐ�áù™ŠcŠXìwtå�Š~!g
Z�á®Åâ"MðÂ5FKŠ}ßVÇópZ\k�Zk!gÌZÐ�V»ÂV„�áù

™*7g;ìXz,Zk½k~Z0Zi»ZqÃZ{Ìì�t×icŠ{¬xûìóZkaZk»
7ÒªîG0ZÃŠ{zWgìÇXZv¬\…ÑZ™x~Æ‚BZL©]ÅZ‚‚]ZzgZyÆ

! �Z]»9ûÌ«�ÛâñZzgZy6n»gÈƒäÅÂ=Ì%Ø�ÛâñXM}
ÂËoÂßä  ZuZgZ£  ì^ÒŠ^…

ÑƒgóJgßZÑzw9931|
ìíî

)'Zñ!g©Šë( Â†šôÞ^�†
LLÑZ™x~Ðøg}mÅãŠ,óó»¾ƒZVZic7}#ÖìXZk!g

Z�á®ÐIZkÂa6½7gîg6ÃUãÅˆìXOç˜V¢zg]CkÅó̂
„g]ÃicŠ{zZãZzgM‚yû¯äÆaoƒZ&b™Š~ˆìX'×h'MV‡gMÅ

ÆaZkÂa~�áïMc]zZqŠgÆ!‡°{jZáÌŠg`™Šb‰�ó ó œª
ZzgZkÆ‚B‚B5ÛRÂ"Æfg)ZkÂaÆ8jèELªCÙ~Ã4¯ä»ÌË

Šg‚ây™ŠcŠìXÍcZkÂaÃZiaçLâ%A™ä»�»xHxeZËZuZgZ£™rÆ
Ê×ô×#ä]ÖvøÛ‚öæ]ÖÛßùè! &4øFGILÃåz{ZvÆaz™xÐË:ËŠgZ~Z[7gZƒŠìX

*òízZ�á®
%œ~Z³}ZxZÅMyóÑƒg

02BZ6s4991Y

"# Þfo]Ò†Ý
Ð

øg}mÅãŠ,

t

„}ZxZÅWyÑƒg
35869501-3 âewNîyÑƒgX̄y: 36-K

www.tanzeem.org

2

http://www.tanzeem.org


ÑZ™x~Ðøg}mÅãŠ,
ÞøvûÛø‚öåüæøÞö’ø×ôùoûæøÞöŠø×ôùÜöÂø×Fo…ø‰öçûÖäô]Öûþ³Óø†ômûÜôý]Ú$^eøÃû‚öV
]øÂöçûƒöeô^Ö×#äôÚôàø]Ö�$n_6àô]Ö†$qônûÜô!eôŠûÜô]Ö×#äô]Ö†$uûÛFàô]Ö†$uônûÜô

Îø^Ùø]Ö×#äöÂø$̂æøqøØ$Êôo]ÖûÏö†û�áô]ÖûÛørônû‚ôV
Ÿ ™Êø³^Ö$³„ômû³àø!Úø³ßö³çû]eô³ä́æøÂø³$̂…öæûåöæøÞø’ø†öæûåöæø]i$føÃöç]]Öß%çû…ø]Ö$„ôpû]öÞûô̂ÙøÚøÃøäü

t E]ŸÂ†]ÍD —A ]öæÖ5òôÔøâöÜö]ÖûÛöËû×ôvöçûáø

gßZÑÍwÆ¹~aèÑZ™x~ÅzÑŠ]!XŠ]ƒð¶ó®Z
Zk¹~{mîg6§]ÅWÖZzgHÂƒD�X~À˜
M8g~Å§‹0{6»gkƒC�óM\~Å}#Ö~sx7ñ
YD�Zzg2gZUo]Æîg6êÌ7ÅYC�XZÖ§›zo]

Ætîg§jZ(g™Æë›âVÃ¬xîg6tè$ÑhƒY@ì�ë
6¬Z ä¨QäZKf)ŠZg~7g~™Š~ZzgÑZ™x~Æ�£të

(pseudo satisfaction) ƒD�z{ëäZŠZ™ŠbXtÑNZEy
¬xîg6…Zk§sáz7ƒäŠê�ët!]¥x™äÅÃÒ

™,�ZigzñŒÛMyœÑZ™x~Ðøg}mÅÇZ‚‚]Zzg9
ãŠ,H�?qÑè§]ÅWÖ»ZÝqÝtƒ*ec�ëtÎvZzg

ð™,�ÑZ™x~Ðøg}mÅ9âÎHìZzgëÐ}ZÆ;V
M8g~Æ!g}~¾!]»õ'ƒÇ?QZkDÅgzÝ~—g~

Æ‚BZLmÃ9ãŠzV6Z2Zg™,ZzgZkK~˜V˜V¶Zzg
TTUÐÃ@„ÃMñZk»ZiZ!™äÅ7g~7g~ÃÒ™,XZ¤
ëtZgZŠ{á™§]ÅË>~ÑqƒVZzgZ(Ãð³xá™z;VÐ
Z�ÂtGÃZ}Å!]ìZzgMy]ÆZ±gÐœjìX

ÑZ™x~Ðøg}mÅãŠ,
6 ZZy A

8 Â−zW B
10 Z¤®
12 ›
14 Znq
16 Zk{
19 ¾‹gÎwå C
20 V»!§¤ZV
21 Šú]zVÅ¸eZz\
23 M8g~ÆQäÅZëF+f)ŠZg~
25 ZJyZzgMiâö
26 ŠgzV|Å¢zg]
28 ÑZ™x~ÅwÆ!g}~í́
30 Znq»»Ÿ
31 Å¾]ZvÅ¾]ì gÎwå
32 Zn»ŒÛMyˆ D
34 }Zv
35 øg~qªiZg
37 Z&—qw»zZu§&
42 w½My

4 3



ÑZ™x~Ðøg}mÅãŠ,
ÞøvûÛø‚öåüæøÞö’ø×ôùoûæøÞöŠø×ôùÜöÂø×Fo…ø‰öçûÖäô]Öûþ³Óø†ômûÜôý]Ú$^eøÃû‚öV
]øÂöçûƒöeô^Ö×#äôÚôàø]Ö�$n_6àô]Ö†$qônûÜô!eôŠûÜô]Ö×#äô]Ö†$uûÛFàô]Ö†$uônûÜô

Îø^Ùø]Ö×#äöÂø$̂æøqøØ$Êôo]ÖûÏö†û�áô]ÖûÛørônû‚ôV
Ÿ ™Êø³^Ö$³„ômû³àø!Úø³ßö³çû]eô³ä́æøÂø³$̂…öæûåöæøÞø’ø†öæûåöæø]i$føÃöç]]Öß%çû…ø]Ö$„ôpû]öÞûô̂ÙøÚøÃøäü

t E]ŸÂ†]ÍD —A ]öæÖ5òôÔøâöÜö]ÖûÛöËû×ôvöçûáø

gßZÑÍwÆ¹~aèÑZ™x~ÅzÑŠ]!XŠ]ƒð¶ó®Z
Zk¹~{mîg6§]ÅWÖZzgHÂƒD�X~À˜
M8g~Å§‹0{6»gkƒC�óM\~Å}#Ö~sx7ñ
YD�Zzg2gZUo]Æîg6êÌ7ÅYC�XZÖ§›zo]

Ætîg§jZ(g™Æë›âVÃ¬xîg6tè$ÑhƒY@ì�ë
6¬Z ä¨QäZKf)ŠZg~7g~™Š~ZzgÑZ™x~Æ�£të

(pseudo satisfaction) ƒD�z{ëäZŠZ™ŠbXtÑNZEy
¬xîg6…Zk§sáz7ƒäŠê�ët!]¥x™äÅÃÒ

™,�ZigzñŒÛMyœÑZ™x~Ðøg}mÅÇZ‚‚]Zzg9
ãŠ,H�?qÑè§]ÅWÖ»ZÝqÝtƒ*ec�ëtÎvZzg

ð™,�ÑZ™x~Ðøg}mÅ9âÎHìZzgëÐ}ZÆ;V
M8g~Æ!g}~¾!]»õ'ƒÇ?QZkDÅgzÝ~—g~

Æ‚BZLmÃ9ãŠzV6Z2Zg™,ZzgZkK~˜V˜V¶Zzg
TTUÐÃ@„ÃMñZk»ZiZ!™äÅ7g~7g~ÃÒ™,XZ¤
ëtZgZŠ{á™§]ÅË>~ÑqƒVZzgZ(Ãð³xá™z;VÐ
Z�ÂtGÃZ}Å!]ìZzgMy]ÆZ±gÐœjìX

ÑZ™x~Ðøg}mÅãŠ,
6 ZZy A

8 Â−zW B
10 Z¤®
12 ›
14 Znq
16 Zk{
19 ¾‹gÎwå C
20 V»!§¤ZV
21 Šú]zVÅ¸eZz\
23 M8g~ÆQäÅZëF+f)ŠZg~
25 ZJyZzgMiâö
26 ŠgzV|Å¢zg]
28 ÑZ™x~ÅwÆ!g}~í́
30 Znq»»Ÿ
31 Å¾]ZvÅ¾]ì gÎwå
32 Zn»ŒÛMyˆ D
34 }Zv
35 øg~qªiZg
37 Z&—qw»zZu§&
42 w½My

4 3



Me™`ÆZk{6̈g™äÐÑZ™x~Æ‚BmÅeg
ãŠ,øg}‚tMC�:

Å¤&ÅYñX ó «t�—g~6ZZyÑcYñóM\å ¨
Šzu~t�—g~ÅÂ−zWÅYñX ¨

Š~t�—g~Å¾]z×eÅYñX ¨
a¶t�—g~6�â§@ZeªŒÛMyˆ*iwƒZìZkÅcz~Å ¨

YñZzgZKi0ÏÆCÙ¿ÆaZkfgïâgÐ@ZezgÉðqÝÅYñX
Z[~eƒVÇ�ZyegzVãŠzVÆ0e{e{¼zŸ¬
7™Š~YNó�Z¤p,Å¾è�óp~ÃÒ™zVÇ�Z"g
Æ‚Bz{!'Òy™Š~YN�øg}ägz„ÅgZ�ÅwÃX
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